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FORRETNINGSBETINGELSER 

1. VORES FORRETNINGSFOR-
HOLD  

Disse forretningsbetingelser udgør 
grundlaget for de advokatydelser 
(”Advokatydelser”), vi leverer til vo-
res klienter. 

2. ADVOKATYDELSER 

2.1 Disse forretningsbetingelser udgør 
sammen med et særskilt brev eller en 
særskilt e-mail (”Aftalebrevet”) den 
mellem os og klienten indgåede aftale. 
Medmindre andet aftales, gælder disse 
forretningsbetingelser også for Advo-
katydelser, som vi efterfølgende ind-
går aftale om at levere til klienten.    

2.2 Aftalen indgås mellem klienten og 
DLA Piper Denmark Advokatpartner-
selskab (”DLA Piper Denmark”, ”vi” 
og ”os”), Oslo Plads 2, 2100 Copen-
hagen Ø. 

2.3 Denne aftale er underlagt de gældende 
lovmæssige, faglige og administrative 
regler og forskrifter, som vi er forplig-
tet til at overholde. 

2.4 Vores rolle er beskrevet i Aftalebrevet. 
Vi leverer ikke rådgivning eller andre 
ydelser, der falder uden for det angiv-
ne omfang, medmindre det udtrykke-
ligt aftales med klienten. Vores Advo-
katydelser omfatter ikke rådgivning 
om de skattemæssige konsekvenser af 
dispositioner eller transaktioner eller 
andre skattemæssige forhold, med-
mindre det udtrykkeligt aftales mellem 
DLA Piper Denmark og klienten, at 
vores Advokatydelser skal omfatte en 
sådan rådgivning. 

2.5 Vores juridiske rådgivning sker på 
grundlag af forholdene på det tids-
punkt, hvor rådgivningen ydes. Med-
mindre andet udtrykkeligt aftales, yder 
vi ikke rådgivning vedrørende ændrin-
ger i lovgivningen eller i administrati-

ve regler, som først indtræder, efter at 
Advokatydelserne er leveret. 

2.6 Vi har behov for klientens input for at 
kunne levere Advokatydelserne, og vi 
lægger til grund, at klienten afgiver 
præcise og fuldstændige oplysninger 
om den pågældende sag og i nødven-
digt omfang ajourfører disse oplysnin-
ger. 

2.7 I vores Aftalebrev kan vi anføre be-
stemte personer, som har de relevante 
kompetencer til at udføre Advokat-
ydelserne. Vi kan dog til enhver tid 
uddelegere opgaver til andre med den 
relevante faglige erfaring.  

2.8 Vi er medlem af det globale advokat-
firma DLA Piper. Hvert medlem af 
DLA Piper er en særskilt juridisk en-
hed. Yderligere oplysninger om DLA 
Piper kan findes under Legal Notices 
på www.dlapiper.com. 

2.9 Vi kan endvidere benytte os af de øv-
rige DLA Piper-firmaer til at levere 
advokatydelser til klienten, hvis dette 
aftales med klienten eller er nødven-
digt for at kunne udføre Advokatydel-
serne. 

2.10 DLA Piper samarbejder ligeledes med 
flere uafhængige advokatfirmaer, 
hvoraf nogle benytter DLA Piper-
brandet i tilknytning til eget navn 
(”Tilknyttet Firma”). 

2.11 Hvis en tredjepartsrådgiver (som ikke 
er en del af DLA Piper) eller et Til-
knyttet Firma (”Tredjepartsrådgiver”) 
leverer ydelser til klienten, er det 
Tredjepartsrådgiveren, der styrer og 
kontrollerer disse ydelser. Det juridi-
ske ansvar for leveringen af de pågæl-
dende ydelser reguleres af den skriftli-
ge aftale, der er indgået mellem klien-
ten og Tredjepartsrådgiveren. I det 
omfang vi engagerer en Tredjeparts-
rådgiver på vegne af klienten, er klien-
ten direkte ansvarlig for betaling af 
dennes salær og udlæg, og vi påtager 
os ikke noget ansvar eller erstatnings-

http://www.dlapiper.com/
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ansvar for de handlinger, fejl eller 
undladelser, der skyldes Tredjeparts-
rådgiverens forhold. 

3. SALÆR 

3.1 Vores almindelige timetakster er gæl-
dende, medmindre andet er aftalt i Af-
talebrevet. 

3.2 Vores salær beregnes på grundlag af 
retsplejelovens regler og de advokat-
etiske regler. 

3.3 Vores timetakster reguleres løbende 
og mindst en gang årligt pr. 1. januar, 
og klienten holdes underrettet om 
eventuelle ændringer. Et salæroverslag 
er alene vejledende, og det endelige 
salær, inkl. udlæg, kan afvige fra over-
slaget.  Hvis der er aftalt et fast salær, 
og arbejdets omfang ændrer sig, udfø-
res den yderligere bistand til vores al-
mindelige timetakster.  Alle overslag 
og henvisninger til salær er ekskl. 
eventuel salgsmoms. 

3.4 Klienten kan eventuelt blive bedt om 
at indbetale et acontobeløb til dækning 
af det forventede salær samt forvente-
de udlæg og øvrige omkostninger.  Vi 
kan afvise at påtage os en opgave eller 
suspendere eller ophøre med at levere 
Advokatydelserne, hvis vi ikke mod-
tager denne betaling, efter klienten er 
blevet anmodet herom. 

3.5 Hvis vi har behov for at engagere eller 
råder klienten til at engagere tredje-
partsleverandører, skal klienten selv 
afholde de dermed forbundne udgifter, 
og klienten skal ligeledes dække de 
udgifter, som vi pådrager os, hvis vi 
engagerer en tredjepartsleverandør på 
klientens vegne. Endvidere vil vi over 
for klienten opkræve de omkostninger 
(f.eks. gebyrer for undersøgelser og 
forespørgsler, kurerservice, rejser, ko-
piering samt retsafgifter), som vi af-
holder på klientens vegne.  

3.6 Fakturaer udstedes normalt kvartals-
vist, medmindre andet aftales. På trods 

af kvartalsafregningen er vi dog til en-
hver tid berettiget til at fakturere den 
bistand, vi har ydet.  

3.7 Hvis en faktura ikke er betalt inden 14 
dage fra forfald, kan der opkræves 
morarenter efter rentelovens regler fra 
forfaldsdatoen, indtil hele fakturabelø-
bet er betalt.  Hvis der ikke betales ret-
tidigt, kan vi suspendere eller ophøre 
med at levere Advokatydelserne, mod-
regne fakturabeløbet i de midler, som 
klienten har stående hos os, eller tilba-
geholde adkomstdokumenter, andre 
dokumenter, pengebeløb eller lignen-
de, som vi er i besiddelse af, indtil he-
le vores salær samt alle udlæg og om-
kostninger er betalt. 

3.8 Klienten skal betale det fulde faktura-
beløb, uanset om klienten efter loven 
måtte være forpligtet til at fratrække fx 
kildeskat. 

3.9 Klienten skal betale det fulde faktura-
beløb, uanset om klienten er dækket af 
en eventuel forsikring (for udgifter til 
advokatbistand eller lignende), og 
uanset hvilken dækning klienten måtte 
være berettiget til under den pågæl-
dende forsikring.  

4. ANVENDELSE AF NEMKONTO 

4.1 Vi anvender NemKonto til udbetaling 
af beløb til klienter, parter, kreditorer, 
arvinger m.fl.  

4.2 For hver udbetaling indgiver vi en be-
talingsmeddelelse med CPR nr. til 
NemKonto-systemet. NemKonto-sy-
stemet påfører NemKonto-nummer til 
betalingsmeddelelsen og returnerer 
den, hvorefter beløbet udbetales til 
NemKonto. 

5. ELEKTRONISK KOMMUNIKA-
TION 

5.1 I vores kommunikation med klienten 
kan vi anvende e-mail eller anden 
elektronisk kommunikation, der ikke 
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krypteres, medmindre dette særskilt 
aftales med klienten. 

5.2 Vi er ikke ansvarlige for fejldirigering 
eller uberettiget opsnapning eller for 
videregivelse af vira via elektronisk 
kommunikation, medmindre dette 
skyldes uagtsomhed eller forsætlig 
forsømmelse fra vores side. 

5.3 Vi tager ikke initiativ til at kommuni-
kere med klienten via instant mes-
saging-tjenester (fx Whatsapp, We-
Chat eller andre sociale medier), da vi 
ikke har kontrol over disse, og brugen 
af dem kan bringe fortroligheden af 
klientens oplysninger i fare. Hvis kli-
enten kommunikerer med os via in-
stant messaging, er vi ikke ansvarlige 
for eventuelle datasikkerhedsbrud som 
følge af overførsel af oplysninger via 
disse tjenester, og vi er heller ikke an-
svarlige for direkte eller indirekte tab 
som følge af datasikkerhedsbrud, der 
skyldes brug af instant messaging-
tjenester eller skyldes, at tredjemand 
opsnapper klientens oplysninger. 

6. KLIENTIDENTIFIKATION 

Der gælder forskellige regler, som fo-
reskriver, at vi skal kunne identificere 
vores klienter behørigt. Vi kan anven-
de en elektronisk identifikationsudby-
der til at bekræfte private klienters 
identitet eller klienters bestyrelses-
medlemmers, øvrige ledende medar-
bejderes eller ejeres identitet.  

7. INTERESSEKONFLIKTER 

Bestemmelserne i dette pkt. 7 er un-
derlagt de gældende lovmæssige, fag-
lige og administrative regler og for-
skrifter, som vi er forpligtet til at 
overholde: 

 
7.1 Vi repræsenterer ikke nogen anden 

klient i en sag, hvis vi allerede repræ-
senterer en klient i den pågældende 
sag, og den anden klients interesser i 
forhold til Advokatydelserne er mod-
stridende med vores klients interesser, 

medmindre vi har vores klients sam-
tykke hertil.  

7.2 Med forbehold af pkt. 7.1 og en even-
tuel udtrykkelig aftale, som vi måtte 
indgå, står det os frit for at repræsente-
re enhver anden klient i en hvilken 
som helst sag (uanset om dette måtte 
indebære en retssag eller lignende 
retslige skridt), selvom den anden kli-
ents interesser er eller bliver modstrid-
ende med vores klients interesser. Vo-
res klienter giver hermed samtykke (i 
den udstrækning dette er muligt 
og/eller påkrævet i henhold til et lands 
gældende lovmæssige, administrative 
eller faglige restriktioner, regler eller 
forskrifter) til en sådan samtidig re-
præsentation. 

7.3 Klienten er angivet i Aftalebrevet. 
Advokatydelserne medfører ikke, at 
der opstår et klientforhold mellem 
DLA Piper Denmark og klientens mo-
derselskab, datterselskaber, associere-
de virksomheder eller bestyrelsesmed-
lemmer, ledende medarbejdere, kapi-
talejere, partnere, selskabsdeltagere el-
ler medarbejdere heri (”Koncernsel-
skaber”).  Ud fra et interessekonflikt-
synspunkt er DLA Piper Denmark der-
for uden klientens samtykke berettiget 
til at repræsentere andre klienter, selv 
om disse klienters interesser måtte 
stride imod Koncernselskabernes, 
medmindre andet er aftalt i Aftalebre-
vet, dog således at DLA Piper Den-
mark til enhver tid overholder de ad-
vokatetiske regler.  

7.4 I det omfang klienten er en branche-
forening, et joint venture, et interes-
sentskab eller en lignende juridisk en-
hed, repræsenterer vi ikke de enkelte 
medlemmer, deltagere eller interessen-
ter. 

7.5 Der kan være sager, hvor vi har et ad-
vokatopdrag for en klient, og hvor vi 
også kan modtage henvendelser om at 
repræsentere andre klienter (eller deres 
finansieringsgivere), der konkurrerer 
om det samme aktiv eller formål, fx: 
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 potentiel budgiver eller tilbudsgi-
ver på et selskab (eller anden en-
hed), en virksomhed eller aktiver, 

 tilbudsgiver på en kontrakt, eller 

 kreditor i et konkursbo. 

Klienten er indforstået med, at såfremt 
vi ikke længere har et advokatopdrag 
for klienten i den pågældende sag, kan 
vi repræsentere disse andre klienter på 
en sådan måde, at der oprettes uaf-
hængige DLA Piper-teams, og vi tager 
alle relevante skridt til at sikre, at for-
troligheden om klientens oplysninger 
opretholdes. 

8. FORTROLIGE OPLYSNINGER 

8.1 Alle oplysninger, som vi modtager fra 
klienten som led i advokatopdraget, 
behandles fortroligt. Klienten er ind-
forstået med, at vi må videregive disse 
fortrolige oplysninger til vores er-
hvervsansvarsforsikringsselskab, vores 
revisorer, øvrige DLA Piper-firmaer 
eller Tilknyttede Firmaer, udvalgte 
samarbejdspartnere eller tredjemænd, 
til hvem vi har udliciteret visse juridi-
ske, finansielle eller administrative 
roller, opgaver og funktioner, bl.a. do-
kumenthåndtering, oversættelse, af-
faldshåndtering, leverandører af IT-
support og -service, lagring af doku-
menter og oplysninger, samt leveran-
dører af arkiveringsydelser, eller hvis 
det kræves i medfør af lovgivning eller 
administrative forskrifter. 

8.2 Med respekt af tavshedspligten er vi 
berettiget til i markedsføringsøjemed 
at bruge offentligt kendte oplysninger 
om klienten, når dette kan ske uden 
gene for klienten. Endvidere er vi, li-
geledes med respekt af tavshedsplig-
ten, berettiget til at videregive anony-
miserede oplysninger, der ikke er of-
fentligt kendte, til internationale ran-
king-institutter og lignende i markeds-
føringsøjemed. 

9. ANSVARSBEGRÆNSNING 

9.1 DLA Piper Denmarks, øvrige DLA 
Piper-firmaers og/eller øvrige DLA 
Piper-Personers samlede erstatnings-
ansvar for tab eller skader i anledning 
af Advokatydelserne kan uanset om-
stændighederne aldrig overstige det i 
Aftalebrevet angivne ansvarsbegræns-
ningsbeløb eller (i mangel heraf) DKK 
15.000.000.  Ved DLA Piper-Personer 
forstås der i dette pkt. 9 os og alle øv-
rige DLA Piper-firmaer samt disses 
selskabsdeltagere, partnere, bestyrel-
sesmedlemmer, medarbejdere, repræ-
sentanter og agenter. 

9.2 Vores pligter og erstatningsansvar 
gælder udelukkende i forhold til vores 
klient. 

9.3 Et krav, der vedrører Advokatydelser-
ne, kan kun rejses mod DLA Piper 
Denmark og ikke mod nogen anden 
enhed eller person.  

9.4 Et DLA Piper-firmas (og/eller en an-
den DLA Piper-Persons) erstatnings-
ansvar for tab eller skader i anledning 
af Advokatydelserne kan aldrig over-
stige den andel af det pågældende tab 
eller den pågældende skade, som er 
rimelig og passende i forhold til klien-
tens eget ansvar for det pågældende 
tab eller den pågældende skade og en 
eventuel anden parts ansvar herfor 
(uanset klientens eventuelle manglen-
de mulighed for at håndhæve et krav 
mod denne anden part på grund af 
forældelse, manglende midler, den an-
den parts påberåbelse af ansvarsfra-
skrivelse eller ansvarsbegrænsning el-
ler lignende). 

9.5 Hvis vores klient over for en anden 
part har accepteret en ansvarsbe-
grænsning eller -fraskrivelse, som på-
virker vores mulighed for at gøre re-
gres mod denne part, reduceres vores 
erstatningsansvar over for klienten 
med det beløb, som vi ville have været 
berettiget til at gøre gældende mod 
den pågældende part. 
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9.6 Vi er ikke erstatningsansvarlige for 
mistet fortjeneste eller indirekte tab el-
ler følgeskader i anledning af Advo-
katydelserne. 

9.7 Det i pkt. 9 anførte gælder ikke, så-
fremt det 

9.7.1 udgør en begrænsning eller fraskrivel-
se af erstatningsansvaret for død eller 
personskade, som skyldes uagtsom-
hed, eller udgør en begrænsning eller 
fraskrivelse af erstatningsansvaret for 
svig eller bedrageri, grov uagtsomhed 
i forhold til vores forpligtelser som 
advokater, eller 

9.7.2 ville medføre, at en eller flere DLA 
Piper-Personer ville misligholde gæl-
dende og ufravigelige lovmæssige, ad-
ministrative eller faglige restriktioner, 
regler eller forskrifter, dog således at 
de bestemmelser i pkt. 8, som anses 
for ikke at finde anvendelse, under 
disse omstændigheder alene ikke fin-
der anvendelse i forhold til de DLA 
Piper-Personer, som ellers ville have 
misligholdt dem, og fortsat skal være 
gyldige i forhold til øvrige DLA Piper-
Personer. 

9.8 Vi er ikke erstatningsansvarlige for tab 
eller skader i anledning af mislighol-
delse eller andre handlinger eller und-
ladelser fra et pengeinstituts side, hvor 
der er blevet indsat penge i forbindelse 
med Advokatydelserne. 

9.9 DLA Piper Denmark har ansvarsfor-
sikring og stillet garanti hos HDI 
Danmark, Indiakaj 6, 1, 2100 Køben-
havn Ø, med policenummer 156-
08280418-30045. Forsikringen dæk-
ker alle DLA Piper Denmarks jurister 
og deres arbejde udført overalt i ver-
den. DLA Piper Denmark har supple-
rende ansvarsforsikring hos Riskpoint 
A/S, Hammerensgade 4, 1267 Køben-
havn K, med policenummer: 20.201-
26325, CNA Insurance Company Ltd, 
Hammerensgade 6, 1.sal, 1267 Køben-
havn K, med policenummer 
DKFL10323324 samt Travelers Insu-

rance Company Limited, Exchequer 
Court, 33 St Mary Axe, London EC3A 
8AG, Storbritannien.  
 

10. KLIENTKONTI 

10.1 DLA Piper Denmark har klientkonti i: 
Danske Bank, Handelsbanken, Jyske 
Bank, Nordea, Nykredit Bank, Ring-
kjøbing Landbobank, Sparekassen 
Sjælland, Vestjysk Bank. 

10.2 Klientmidler, der betros DLA Piper 
Denmark, forvaltes i henhold til Ad-
vokatsamfundets regler for klientkonti. 
Både positive og negative renter tilfal-
der klienten i overensstemmelse med 
Advokatsamfundets regler. Renter, der 
debiteres en separat klientkonto, som 
følge af at pengeinstituttet forrenter 
kontoen med en negativ rentesats, be-
tales af klienten. Positive renter, der 
tilskrives en klientkonto, vil ligeledes 
tilfalde klienten. Eventuelle gebyrer, 
som pengeinstituttet måtte debitere i 
forbindelse med oprettelse, vedlige-
holdelse eller nedlæggelse af en sepa-
rat klientkonto, betales af klienten. 

10.3 I tilfælde af en banks konkurs er dæk-
ningsmaksimummet for indskyderne 
DKK 750.000 (EUR 100.000) i hen-
hold til lov om garantiordning for ind-
skydere og investorer, og dette beløb 
gælder for indskyderens samlede ind-
skud i banken, herunder på både kli-
entbankkonti og egne konti.  

 
11. IMMATERIELLE RETTIGHE-

DER 

Vi har ophavsretten, de immaterielle 
rettigheder og ejendomsretten til alle 
dokumenter og materialer, som vi har 
udarbejdet i forbindelse med Advokat-
ydelserne.  Klienten er dog berettiget 
til at anvende disse dokumenter til de 
formål, som de er udarbejdet til. 

12. HVIDVASK 
 
12.1 Vi er undergivet reglerne i hvidvask-

loven og skal derfor indhente og op-
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bevare identitetsoplysninger på klien-
ten efter reglerne i denne lov.  
 

12.2 Identitetsoplysninger indhentet efter 
hvidvaskloven behandles alene med 
henblik på forebyggelse af hvidvask 
eller finansiering af terrorisme. Identi-
tetsoplysningerne bliver ikke brugt til 
kommercielle formål. 

 
12.3 Hvis vi skal foretage oprettelse af en 

klientkonto, er vi forpligtet til at vide-
regive identitetsoplysningerne til det 
pengeinstitut, hvori kontoen oprettes, 
til brug for dettes opfyldelse af pligter, 
der påhviler det efter hvidvaskloven.  

 
13. DATABESKYTTELSE 

13.1 DLA Piper Denmark og klienten er 
hver især selvstændige dataansvarlige 
og overholder hver vores juridiske og 
administrative forpligtelser i forbin-
delse med behandling af personoplys-
ninger. Personoplysninger behandles 
på den måde og til de formål, som vi 
eller klienten finder passende i løbet af 
og/eller som led i aftalen om levering 
af Advokatydelserne. Medmindre an-
det udtrykkeligt er særskilt aftalt 
skriftligt med os, behandler vi ikke 
som databehandler personoplysninger 
på klientens vegne og efter klientens 
instruks.  

13.2 Vi kan efter behov udpege underleve-
randører eller andre eksterne databe-
handlere i forbindelse med leveringen 
af Advokatydelserne (herunder for ek-
sempel e-discovery-platforme, spo-
ringsvirksomheder eller andre eksterne 
fagfolk). De behandler personoplys-
ninger på vores vegne og efter vores 
instruks. Vi foretager behørig due dili-
gence-undersøgelse af eksterne data-
behandlere og benytter egnede kon-
traktbestemmelser for at sikre, at alle 
relevante juridiske og administrative 
forpligtelser overholdes. 

13.3 Klienten er indforstået med, at person-
oplysninger kan overføres uden for 
EU, herunder til eksterne databehand-

lere, samt til andre DLA Piper-konto-
rer og Tilknyttede Firmaer.  Om nød-
vendigt etableres der passende garan-
tier for at sikre, at alle relevante juridi-
ske og administrative forpligtelser 
overholdes. 

13.4 Vi gennemfører passende tekniske og 
organisatoriske foranstaltninger for at 
beskytte personoplysningerne mod 
uberettiget eller ulovlig behandling og 
mod hændeligt tab, tilintetgørelse eller 
beskadigelse. 

 
13.5 Hvis enten klienten eller DLA Piper 

Denmark bliver bekendt med eller har 
begrundet mistanke om sikkerheds-
brud, der ville kunne føre til tab, vide-
regivelse eller tilintetgørelse af per-
sonoplysninger, der vedrører Advo-
katydelserne, skal vi i fællesskab sørge 
for, at vi hver især bliver i stand til at 
overholde vores respektive forpligtel-
ser i henhold til databeskyttelseslov-
givningen og/eller tilsvarende lovgiv-
ning, som pålægger forpligtelser i for-
bindelse med håndteringen af sikker-
hedsbrud. 

 
13.6 Hvis enten klienten eller DLA Piper 

Denmark bliver bekendt med en an-
modning i henhold til artikel 15-21 i 
EU’s databeskyttelsesforordning (eller 
lignende) fra en registreret vedrørende 
personoplysninger, der behandles i 
forbindelse med Advokatydelserne, 
skal den pågældende give den anden 
part meddelelse herom inden for 48 
timer og yde den bistand, der med ri-
melighed er nødvendig for at opfylde 
forpligtelserne i henhold til artikel 15-
21 i forbindelse med den registreredes 
anmodning om udøvelse af sine ret-
tigheder. 

 
13.7 Hvis klienten er en privatperson, aner-

kender klienten, at hvis vi for at kunne 
levere Advokatydelserne til klienten 
har behov for at behandle personop-
lysninger om klienten, behandler vi 
personoplysningerne med henblik på 
at opfylde en aftale med klienten. 
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13.8 Yderligere oplysninger om, hvordan vi 
behandler personoplysninger, findes i 
vores eksterne privatlivspolitik, der 
ligger på www.dlapiper.com. 

14. BESTIKKELSE OG KORRUP-
TION 

14.1 Hos DLA Piper har vi en stram anti-
bestikkelses- og korruptionspolitik, 
som gælder for alle vores medarbejde-
re i hele verden. Vi vil ikke, hverken 
direkte eller indirekte, have noget med 
bestikkelse eller korruption under no-
gen form at gøre og har nultolerance 
over for brud på politikken, uanset om 
det drejer sig om privatpersoner eller 
myndighedspersoner. Vi vil ikke på 
noget tidspunkt acceptere, opfordre til, 
indvillige i at modtage, love, give eller 
tilbyde bestikkelse, smørelse, retur-
kommission eller anden utilbørlig be-
taling. I samarbejdet med DLA Piper 
Denmark må klienten ikke, hverken 
direkte eller indirekte, være involveret 
i nogen form for bestikkelse eller kor-
ruption. Hvis klienten har mistanke 
om eller er bekendt med, at dette pkt. 
er overtrådt, skal klienten kontakte os 
omgående. 

14.2 I denne forbindelse forstås der ved 
”bestikkelse” en økonomisk eller an-
den fordel, der har til hensigt at til-
skynde en person til at yde utilbørlig 
bistand i strid med sine pligter eller på 
anden utilbørlig vis påvirke en person 
med den bagtanke at opnå/fastholde 
omsætning eller en fordel som led i 
forretningsaktiviteterne, og ved ”smø-
relse” forstås mindre bestikkelse til 
myndighedspersoner med henblik på 
at fremskynde rutinemæssige admini-
strative processer og lignende. 

15. MENNESKERETTIGHEDER 

Vi lægger vægt på at respektere og 
understøtte alle de internationalt aner-
kendte menneskerettigheder, der er 
beskrevet i de internationale grund-
læggende menneskerettighedsinstru-
menter (”International Bill of Human 

Rights”) og Den internationale Ar-
bejdsorganisations (ILO) erklæringer 
om grundlæggende rettigheder på ar-
bejdspladsen (”ILO Declaration on 
Fundamental Principles and Rights at 
Work”). Vi træffer rimelige foran-
staltninger til at konstatere, forebygge 
og begrænse enhver negativ påvirk-
ning af menneskerettighederne, der 
skyldes vores forretningsaktiviteter, og 
vi forventer, at alle vores interessenter, 
herunder vores klienter, respekterer 
menneskerettighederne i deres forret-
ningsmæssige og øvrige aktiviteter. 
Vores klient skal orientere os, hvis 
denne bliver bekendt med nogen form 
for skadelig, negativ påvirkning af 
menneskerettighederne, der kan skyl-
des eller være direkte knyttet til klien-
tens forretningsaktiviteter eller aktivi-
teter, som direkte vedrører Advokat-
ydelserne, eller som klientens forret-
ningsaktiviteter eller aktiviteter, som 
direkte vedrører Advokatydelserne, 
kan have været medvirkende til. 

16. OPHØR 

16.1 Et klientforhold ophører, på det tids-
punkt hvor vi ikke længere er aktivt 
involveret i klientens sag. Hvis vi fin-
der det relevant, kan vi dog (inden for 
rammerne af erhvervsansvarsreglerne i 
det land, hvor vores Advokatydelser 
leveres) af den ene eller anden grund 
bringe det pågældende klientforhold til 
ophør. Hvis vi benytter os af denne 
rettighed, bekræfter vi skriftligt, at vi 
ikke længere repræsenterer den på-
gældende klient, og vi vil opkræve be-
taling for alt det arbejde, som er udført 
frem til datoen for klientforholdets 
ophør. 

16.2 Vi kan ophøre med at repræsentere en 
klient, hvis kravene i vores procedurer 
for klientidentifikation eller interesse-
konflikttjek ikke er opfyldt. I så fald 
vil der ikke have været eller anses at 
have været etableret noget klientfor-
hold mellem DLA Piper Denmark og 
klienten.  
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17. OPBEVARING AF DOKUMEN-
TER 

Vi opbevarer klientens dokumenter og 
øvrigt sagsmateriale i overensstem-
melse med vores forpligtelser i hen-
hold til EU’s databeskyttelsesforord-
ning (eller anden gældende lovgiv-
ning) i mindst seks (6) år, efter vi har 
lukket den pågældende sag, eller læn-
gere, hvis vi i henhold til lovgivningen 
eller administrative regler er forpligtet 
hertil. Herefter kan vi destruere dette 
sagsmateriale uden yderligere varsel 
og uden at ifalde ansvar over for klien-
ten.  Hvis en klient ønsker at få udle-
veret sine dokumenter og øvrigt sags-
materiale, kan vi opkræve et gebyr til 
dækning af kopieringsudgifter. 

18. LOVVALG, VÆRNETING OG 
KLAGEPROCEDURE 

18.1 Den mellem DLA Piper Denmark og 
klienten indgåede aftale er underlagt 
den i Aftalebrevet anførte lovgivning 
(i mangel heraf dansk ret), og de i Af-
talebrevet anførte domstole (i mangel 
heraf Københavns Byret) har enekom-
petence til at behandle enhver tvist, 
der måtte opstå i anledning af den på-
gældende aftale. Eventuelle forbrugere 
kan dog frit anlægge sag mod DLA 
Piper Denmark ved eget hjemting, 
hvis den pågældende domstol ligger i 
Danmark, med undtagelse af Grønland 
og Færøerne. 

18.2 Alle advokater i DLA Piper Denmark 
er beskikket som advokater af Justits-
ministeriet og er en del af Advokat-
samfundet. Advokatsamfundets regler, 
herunder de advokatetiske regler, fin-
des på Advokatsamfundets hjemme-
side www.advokatsamfundet.dk. 

18.3 I tilfælde af en tvist kan klienten klage 
til Advokatnævnet, Kronprinsesse-
gade 28, 1306 København K, eller via 
deres hjemmeside 
www.advokatnaevnet.dk. 

19. GENERELT 

19.1 DLA Piper Denmark kan ikke holdes 
ansvarlig over for klienten, hvis vi er 
ude af stand til at udføre Advokatydel-
serne på grund af forhold, der ligger 
uden for vores rimelige kontrol. 

19.2 Eventuelle ændringer til disse forret-
ningsbetingelser skal aftales mellem 
DLA Piper Denmark og klienten og 
bekræftes skriftligt. 

19.3 Klientens fortsættelse af sagen sam-
men med os udgør klientens accept af 
disse forretningsbetingelser. 

http://www.advokatsamfundet.dk/
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